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Zatory ptatnicze a odroczone ptatnosci

Gabriela Golawska-Witkowska’, Ewa Mazurek-Krasodomska™, Anna Rzeczycka™

1. Wprowadzenie

W Polsce Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej naktada na przedsie-
biorstwa obowigzek obrotu bezgotdwkowego, gdy wartos¢ realizowanych transakeji
przekracza rownowarto$¢ w zlotych 15 000 euro (Ustawa z dnia 2 lipca 2004 roku).
Obok tego typu transakcji dokonywane sg w tym samym trybie réwniez te o niz-
szej warto$ci. Mamy wiec do czynienia z odroczonymi terminami ptatnosci, zwia-
zanymi z udzieleniem kredytu kupieckiego innym przedsiebiorstwom.

Odroczone platnosci obok pozytywnych skutkéw, w postaci mozliwosci zwiek-
szenia obrotéw, powoduja funkcjonowanie przedsiebiorstw w warunkach ryzyka
kredytowego. Jego wyrazem jest tworzenie si¢ zatoréw platniczych, ktore sg spo-
wodowane brakiem lub w najlepszym przypadku tylko cze$ciowa zaptatg za do-
starczone wyroby, towary czy ustugi.

Celem artykutu jest przedstawienie zatoréw platniczych jako skutkéw odroczo-
nych platnosci, sprzyjajacych tworzeniu sie ryzyka kredytowego oraz ujemnych
luk ptynnosci. Stwierdzono, ze kredyt kupiecki moze dla wielu firm stanowic istot-
ng przeszkode w dzialalnosci gospodarczej. Podjeto wigc probe oszacowania przy-
czyn wystepowania oraz wskazania potencjalnych i realnych metod ograniczania
jego skutkow.
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Zastosowana metoda badawczg jest analiza literatury przedmiotu oraz danych
statystycznych. W analizach postuzono sie wielkosciami globalnymi dotyczacymi
calej gospodarki oraz wybranych branz. Nie informujg one o sytuacji w poszcze-
golnych przedsigbiorstwach, ale pozwalaja na pokazanie ogdlnych tendencji w za-
kresie ptynnosci.

2. Kredyt kupiecki i przyczyny jego
wystepowania

Platnosci za dostarczone wyroby, towary czy ustugi w przypadku udziele-
nia kredytu kupieckiego sa odroczone w czasie. Oznacza to, ze srodki pieni¢zne
przedsigbiorstw zamrozone sg w naleznosciach z tytutu dostaw i ustug. Nabywcy
towaréw czy ustug s3 zobowiazani do dokonania zaplaty w ustalonym terminie
w przyszlosci, ale juz po otrzymaniu dostawy. Moze wigc okazac sie, ze:

- nie posiadajg oni wystarczajacych srodkéw na zaplate swoich zobowigzan

platniczych,

- prowadza polityke dokonywania zaplaty dopiero po kolejnym wezwaniu

do jej uiszczenia.

Konsekwencja takich sytuacji sa opoznienia w platnosciach lub nawet ich
zaprzestanie. W efekcie tworzg si¢ zatory platnicze, ktérych przyczyny maja
zarowno zewnetrzny, jak i wewnetrzny charakter. Moga dotyczy¢ czynnikéow
w skali makro, takich jak polityka pieni¢zna i fiskalna oraz koniunktura gospo-
darcza. Przykltadowo prowadzona polityka tzw. trudnego pienigdza skutecznie
ogranicza mozliwosci zewnetrznego finansowania przedsiebiorstw. Podobnie
nie bez znaczenia jest sytuacja finanséw publicznych. Wysoki deficyt moze by¢
sfinansowany poprzez emisj¢ papierow skarbowych, ktére miedzy innymi sg na-
bywane przez banki. Poniewaz ilo$¢ srodkéw pienigznych bedacych w ich dys-
pozycji jest ograniczona, banki przeznaczaja mniej srodkéw na kredytowanie
przedsiebiorstw. Kredyty s3 wigc trudne do pozyskania lub wrecz niedostepne
dla niektérych podmiotéw gospodarczych, co pogarsza ich sytuacje ptynnoscio-
wg. Czynnikiem w skali makro jest rowniez koniunktura gospodarcza. Deko-
niunktura gospodarcza zwigzana jest z pogarszaniem kondycji ekonomiczno-
-finansowej przedsigbiorstw, w tym ich mozliwosci platniczych. Wykorzystujac
wspolczynnik korelacji Pearsona, okreslono zalezno$¢ miedzy jednym z mier-
nikéow koniunktury, jakim jest wskaznik bezrobocia, a zatorami platniczymi.
Wskaznik bezrobocia zmienia si¢ wraz ze standingiem przedsigbiorstw. Jego
pogorszenie zwigzane jest czesto z ograniczeniem wielkosci sprzedazy powodu-
jacym zwolnienia pracownikéow. W skali globalnej pojawia si¢ wigc zwigkszone
bezrobocie. Zatory platnicze wyznaczono natomiast jako udzial opéznionych
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platnosci, przekraczajacych 60 dni w platnosciach ogétem. Wspolczynnik Pae-
rsona dla badanych w latach 2010-2014 zmiennych osiggnat poziom 0,63, po-
twierdzajac korelacje miedzy koniunktura, wyrazong wskaznikiem bezrobocia,
a zatorami platniczymi w Polsce.

Wewnetrzne przyczyny probleméw plynnosciowych przedsiebiorstw dotycza
natomiast braku dopasowania kwot i termindéw dokonywanych platnosci i otrzy-
mywanych wplywoéw z tytutu sprzedazy wyrobdow, towardw czy $wiadczonych
uslug. Wynikaja wiec z braku lub niedostatecznej polityki samego przedsigbior-
stwa w zakresie ksztaltowania jego kapitalu obrotowego netto. Firmy w niedosta-
tecznym stopniu wykorzystuja swoja rezerwe ptynnosci oraz zle zarzadzaja $rod-
kami pienieznymi, nalezno$ciami, zapasami i zobowigzaniami z tytutu dostaw
i ustug. Konieczne staje sie wiec zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z odroczonymi
platnosciami z uwzglednieniem sytuacji makro, jak réwniez w samym przedsie-
biorstwie.

Przedsigbiorstwa, ksztaltujac to ryzyko, nie maja jednak wigkszego wpltywu
na determinanty zewnetrzne w postaci koniunktury gospodarczej, polityki pie-
nieznej i fiskalnej. Moga natomiast, uwzgledniajac czynniki wewnetrzne, zarza-
dza¢ nim i ksztaltowa¢ poziom ptynnosci w swojej firmie. W tym celu musza od-
dziatywa¢ zaréwno na aktywna, jak i pasywna strone bilansu.

3. Sytuacja przedsiebiorstw w Polsce
w zakresie ksztattowania naleznosci
z tytutu dostaw i ustug

Waznym elementem ksztaltowania ptynnosci przedsigbiorstw jest identyfikacja
ich sytuacji w zakresie naleznosci z tytulu dostaw i ustug. Wedtug danych GUS
naleznosci ogétem stanowia ponad 40% aktywéw obrotowych przedsigbiorstw,
natomiast te, ktore wiaza si¢ z dostawami i ustugami, tworza ponad 80% wszyst-
kich naleznosci przedsigbiorstw. Sa wiec istotnym elementem, za pomoca ktére-
go moze by¢ generowane ryzyko kredytowe tkwigce w odroczonych platnosciach.
Naleznosci te zostaly przedstawione w tabeli 1. Mozna zauwazy¢, ze poziom nalez-
nosci wykazuje tendencje wzrostowa. Wyjatkiem jest 2012 rok, kiedy ich wartos¢
nieco si¢ obnizyla. Warto zwrdcié jeszcze uwage na zmniejszajacy si¢ udzial nalez-
nosci z tego tytutu w przychodach ze sprzedazy. W 2010 roku wynosit on 12,5%,
natomiast cztery lata pdzniej nie osiagnal 12%.

1 Obliczen dokonano na podstawie danych rocznych.
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Tabela 1. Naleznosci przedsiebiorstw w Polsce

s .. Naleznosci z tytutu Udziat naleznosci z tytutu dostaw
Naleznosci ogotem . . .
Rok dostaw i ustug i ustug w przychodach ze sprzedazy
w min zt
w min zt (%)
2010 383813 320035 12,5
2011 430 099 352419 12,2
2012 428 574 348 387 11,6
2013 433127 357 055 11,8
2014 448 974 366 762 11,9

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rocznikéw Statystycznych RP 2010-2015.

W gospodarce ponad potowa naleznosci jest regulowana z op6znieniem. Jednak
udzial nieterminowych platnosci zalezy od branzy, w ktérej funkcjonuja przedsie-
biorstwa. Zostalo to przedstawione w tabeli 2.

Tabela 2. Odsetek nieterminowo regulowanych naleznosci (%)

Branza Ogotem | _. Branza Ustugi Przedsigbiorcy Branza E-commerce
Okres finansowa | masowe budowlana
X 2010 53 56 55 45 Bd Bd
X2011 56 46 61 59 Bd Bd
X12012 47 26 60 65 57 46
X12013 45 25 58 59 69 31
V12014 51 23 63 63 78 48
V2015 61 38 57 53 79 63

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.RaportBIG.pl.

Nieterminowe platnodci stanowig w calej gospodarce okolo 50%, a od roku
2013 obserwuje sie ich wzrost. Szczegdlnie trudna sytuacja wystepuje w branzy
budowlanej, gdzie od 2012 roku wzrasta odsetek nieterminowo regulowanych
platnosci. W opinii przedsigbiorcow jest to istotna przeszkoda w funkcjonowaniu
kazdego z nich (tabela 3).

Tabela 3. Nieterminowo regulowane ptatnosci jako przeszkoda w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (%)

Branza Ogotem | _. Branza Ustugi Przedsiebiorcy Branza E-commerce
Okres finansowa | masowe budowlana
X 2010 74 75 71 72 Bd Bd
X2011 7 7 76 77 Bd Bd
X12012 84 71 80 86 96 83
X12013 74 72 75 76 84 62
VI 2014 81 65 78 93 93 83
V2015 81 88 80 79 88 75

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.RaportBIG.pl.
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W calej gospodarce nieterminowe platnosci stanowia ponad 80% przyczyn
trudno$ci w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Jest to zwigzane z wyste-
powaniem naleznosci przedawnionych, umorzonych lub wrecz niesciagalnych.
W przedsigbiorstwie skutkuje to znacznym opdznieniem w odzyskaniu zamro-
zonych w naleznosciach kapitaléw lub nawet ich utratg. Pojawiajg si¢ problemy
z utrzymaniem plynnosci, ktérych wyrazem sg zatory platnicze. W Polsce sytuacja
w zakresie rotacji naleznosci i zobowiazan z tytutu dostaw i ustug przedstawia si¢
nastepujaco (tabela 4).

Tabela 4. Rotacja naleznosci i zobowigzan z tytutu dostaw i ustug
w dniach w przedsiebiorstwach w Polsce

Wyszczegélnienie 2010 2011 2012 2013 2014
Rotacja naleznosci w dniach 55 44 42 53 53
Rotacja zobowigzan z tytutu 46 45 42 42 42

dostaw i ustug w dniach

Réznica w dniach (rotacja 9 -1 0 11 11
naleznosci - rotacja
zobowiazan)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rocznikdw Statystycznych RP 2010-2015.

W przedsigbiorstwach w Polsce krdtszy jest okres rotacji zobowigzan niz nalez-
nosci. Oznacza to, ze firmy musza szybciej regulowac swoje zobowigzania finan-
sowe, niz otrzymaja $rodki pieniezne za dostarczone wyroby, towary czy ustugi.
Wyjatek stanowi rok 2011, w ktérym wczesniej otrzymano $rodki pieni¢zne na-
lezne, a dopiero potem konieczne byto dokonanie ptatnosci z tytutu zobowigzan
finansowych. Rotacja nalezno$ci w zaleznosci od branz przedstawia sie nastepujaco
(tabela 5).

Tabela 5. Rotacja naleznosci w dniach wg branz

Rok Przemyst Budownictwo ; :::r:\lly Transport finlf::g\lue
2010 56 4 40 55 166
2011 45 64 35 44 104
2012 42 64 34 43 96
2013 52 86 38 57 146
2014 53 83 37 58 157

Zrédto: opracowanie na podstawie Matego Rocznika RP, GUS, Warszawa 2005-2015.

Najdluzsze terminy oczekiwania na uptynnienie naleznosci mozna zaobserwo-
wa¢ w ustugach finansowych i budownictwie. Rotacja zobowigzan z tytutu dostaw
i ustug wg branz zostata przedstawiona w tabeli 6.
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Tabela 6. Rotacja zobowiazan z tytutu dostaw i ustug w dniach

Rok | Przemyst | Budownictwo | . :::r::\lly Transport finl:\sr:ls‘f\lme
2010 46 67 46 39 L
2011 45 70 46 39 2
2012 39 69 44 36 16
2013 41 74 43 36 18
2014 40 70 43 » 20

Zrédto: opracowanie na podstawie Rocznika Statystycznego RP, GUS, Warszawa 2005-2015.

Najdiuzsze terminy platnosci wystepuja w budownictwie. S one jednak krétsze
niz terminy platnosci naleznosci. Potwierdza to ogoélng tendencje obserwowang
w calej gospodarce.

Analizujgc przedstawione dane, nalezy stwierdzi¢, ze sytuacja w zakresie odro-
czonych platnosci naraza przedsigbiorstwa na ryzyko kredytowe, ktdre przyczy-
nia sie do tworzenia ryzyka ptynnosci.

4. Zatory ptatnicze w Polsce

Wyrazem probleméw plynno$ciowych przedsiebiorstw sa zatory platnicze. Wy-
stepuja one w Polsce, ale rowniez sg charakterystyczne dla obrotu bezgotowkowe-
go w Unii Europejskiej. Struktura ptatnosci wg termindw i branz zostata przedsta-
wiona w tabelach 71 8.

Tabela 7. Struktura ptatnosci wg terminéw w Polsce (%)

Rok | W terminie <30dni 30-60 dni 60-90dni | 90-120dni | >120dni
2008 47,0 470,1 3,3 2,4 1,6 5,6
2011 34,5 49,8 2,9 2,0 2,2 8,6
2012 23,7 57,8 3,6 2,4 2,4 10,1
2013 30,5 53,5 3,1 2,1 2,1 8,7
2014 442 42,2 2,3 1,6 1,9 7,8

Zrédto: Raport Barometr ptatnosci na $wiecie (2014).

Na poczatku badanego okresu nastapil znaczny spadek udziatu naleznosci ptat-
nych w terminie. W roku 2008 stanowity one 47% naleznosci, a w roku 2012 tylko
niecale 24%. Kolejne lata przyniosty natomiast ponowny wzrost udzialu nalezno-
$ci platnych w terminie. Nie przekraczaja one jednak 45% ogoétu platnosci. Na wy-
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kresie 1 przedstawiono strukture naleznosci ze wzgledu na termin ich ptatnosci,
ale przyjmujac nieco uproszczony ich podzial. Ze wzgledu na tematyke niniejsze-
go opracowania za okres graniczny przyjeto 60 dni.

100% -

90% -

80% v

70% / 43.4 44,5

0% vd 52,7 - 56.6 ® powyzej 60 ni
50% _/ do 60 dni
40% - B w terminie
30%

20%

10% -

2008 2011 2012 2013 2014

Wykres 1. Struktura ptatnosci naleznosci
Zrédto: opracowanie wtasne na postawie tabeli nr 7.

Na poczatku badanego okresu udzial naleznosci o terminie platnosci przekra-
czajacym 60 dni wynosil tylko 9,6%, natomiast kolejne lata przyniosty jego wzrost.
Najwyzszy poziom przeterminowanych platnosci, przekraczajacy 60 dni, odnoto-
wano w 2012 roku. Stanowily one 14,9% ogdtu platnosci. W pdzniejszym okresie
nastgpita niewielka poprawa w tym zakresie.

Tabela 8. Struktura ptatnosci wg branz (%) w 2014 roku

Termin | Budownictwo | Produkcja | Transport Sprz?dai . Ustugi Ustugi
detaliczna | finansowe
W terminie 36,5 30,3 23,0 25,9 31,1 33,9
<30dni 442 57,1 47,5 64,7 51,8 50,2
30-60 dni 2,9 3,2 45 2,3 2,3 3,8
60-90 dni 1,9 1,7 43 1,6 2,7 2,3
90-120 dni 2,4 2,0 41 1,4 2,5 2,1
>120 dni 12,1 5,7 16,6 4,1 9,6 7,7

Zrédto: Raport Barometr ptatnosci na $wiecie 2015. Bisnote D&B Polska.

Najwiecej zalegtosci przekraczajacych 60 dni wystepuje w takich branzach jak
transport (25,0%) oraz budownictwo (16,5%). Przedstawione analizy pozwalaja
stwierdzi¢, ze sytuacja przedsigbiorstw w zakresie ptynnosci jest niezadowalajaca.
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Réwniez w UE wystepuja op6znienia w platnosciach. Jednak w wigkszosci kra-
jow sytuacja jest lepsza niz w Polsce. Potwierdzaja to dane z tabeli 9.

Tabela 9. Struktura ptatnosci w UE w latach 2012-2014

Te;(':l‘('" WP:::"m':ﬁe <30dni | 30-60dni | 60-90dni | 90-120dni | >120 dni
2012 39,1 51,3 3,9 2,4 1,5 18
2013 38,0 51, 42 2,7 1,7 22
2014 37,6 51,6 4,4 2,6 16 2,2

Zrédto: Raport Barometr ptatnosci na $wiecie 2013. Bisnote D&B Polska.

W Polsce platnosci w terminie charakteryzujg si¢ wyzszym udziatem w platno-
sciach ogdlem niz w krajach UE ogdtem. Jednak w Polsce zatory dotyczace nie-
terminowych platnosci, powyzej 60 dni, ksztaltuja si¢ w 2012 roku na poziomie
14,9%, w 2013 roku - 12,9%, w 2014 roku - 11,3%, podczas gdy w UE odpowied-
nio - 5,7%, 6,6% oraz 6,4%.

4.1. Ryzyko kredytowe w obrocie bezgotowkowym

Przedstawiona w pkt. 2 i 3 sytuacja plynnosciowa przedsigbiorstw pozwala
na stwierdzenie, Ze funkcjonuja one w warunkach ryzyka kredytowego. Udzielanie
kredytu kupieckiego moze bowiem wigzac sie z opdznieniem zaplaty lub jej bra-
kiem (Kreczmanska-Gogol 2015, s. 102). Taka sytuacja przeklada si¢ na powstanie
problemdw plynnosciowych, czyli przeksztalca si¢ w ryzyko pltynnosci (rys. 1).

Zaplata po terminie

N

RYZYKO KREDYTOWE

KREDYT

KUPIECKI \
Brak zaptaty

RYZYKO@’LYNNOSCI

Rysunek 1. Ryzyko zwigzane z kredytem kupieckim
Zrédto: opracowanie wtasne.

Efektem opdznienia odroczonej w czasie zaptaty lub jej braku jest ryzyko ptynno-
$ci. Jest to sytuacja, w ktdrej przedsigbiorstwo nie posiada wystarczajacych zasobow
pienieznych na pokrycie swoich zobowigzan krétko- i dlugoterminowych. Wplywy
przedsiebiorstwa z dzialalno$ci operacyjnej, inwestycyjnej i finansowej sa wiec niz-
sze niz wyplywy srodkéw. Mamy wiec do czynienia z ujemng luka ptynnosci (rys. 2).
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WPLYWY < WYPLYWY

>
—>

Przeptywy wyplywy wplywy

NIEDOBOR

RYZYKO[LLYNNOSCI

Rysunek 2. Ujemna luka ptynnosci WPEYWY < WYPEYWY
Zrédto: opracowanie wtasne.

Szczegdlnie niebezpieczna dla firmy jest ujemna luka ptynnosci, wystepujaca
zaréwno w krétkim okresie, jak rowniez dotyczaca diugiego okresu, oznaczajaca
trwale niedobory ptynnosci.

Kredyt kupiecki, ktory jest waznym instrumentem finansowania przedsie-
biorstw, moze wiec stanowi¢ zrodlo ryzyka. Z tego powodu obecnie firmy niekiedy
odchodzg od kredytu kupieckiego, Zadajac przedptat lub platnosci gotowkowe;.

Powodem ryzyka wynikajacego z korzystania z kredytu kupieckiego jest asyme-
tria informacji (rys. 3). Strony transakcji nie wiedzg bowiem, czy:

- odbiorca otrzyma towar zgodny z postanowieniami umowy (odpowiednia

ilos¢, jako$¢ i termin dostawy),

- dostawca otrzyma platno$¢ w kwocie i terminie, zgodnie z wystawiona fak-

turg.

dostawca <«——» ASYMETRIA INFORMACIJI «—> odbiorca

Niepewnos$c¢ otrzymania Niepewnos¢ otrzymania
zaptaty w ustalonym terminie zaméwienia o  ustalonych
parametrach

Rysunek 3. Asymetria informacji w transakcjach z odroczonym terminem ptatnosci
Zrédto: opracowanie wtasne.

Negatywne skutki korzystania z kredytu kupieckiego wynikajg z niepewnosci
wplecionej w realizowane transakcje z odroczonym terminem platnoéci. Zada-
niem przedsiebiorstw jest wiec podejmowanie dzialan majacych na celu zmniej-
szenie lub calkowite wyeliminowanie naleznosci przedawnionych, umorzonych
i niesciggalnych. Konieczne staje si¢ zarzadzanie naleznosciami z tytulu dostaw
i ustug, w szczegolnosci kredytem kupieckim.
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5. Ograniczanie ryzyka kredytowego
w transakcjach z odroczona ptatnoscia

Celem zarzadzania nalezno$ciami z tytulu dostaw i ustug jest ustalenie opty-
malnego rozmiaru kredytu kupieckiego udzielanego odbiorcom. W ten sposéb
mozna zabezpieczy¢ i optymalnie wykorzysta¢ srodki zainwestowane w odroczo-
nych platnosdciach.

Sposéb zarzadzania kredytem kupieckim wynika z prowadzonej przez przed-
siebiorstwa polityki kredytowej, ktéra pojmowana jest jako zespo6t decyzji dotycza-
cych okresu kredytowania, standardéw kredytowych, udzielanych opustéw i pro-
cedur $ciggania naleznosci. Wykorzystujac te instrumenty polityka kredytowa ma
za zadanie réwnowazenie kosztéw i korzysci zwigzanych z posiadaniem nalezno-
$ci z tytutu dostaw i ustug (Jaworski 2010, s. 386). Zgodnie z literaturg przedmiotu
wyrdzniono trzy etapy zarzadzania kredytem kupieckim:

- I etap, dotyczacy ograniczania potencjalnego ryzyka w procesie analizy wia-
snej sytuacji ptynnosciowej, okreslenia warunkéw kredytowania, mozliwosci
zmian stosowanej polityki kredytowania oraz ubezpieczenia naleznosci,

— II etap, polegajacy na wykorzystaniu faktoringu,

— III etap, dotyczacy okreslania metod $ciggania naleznosci.

Dokonujac oceny funkcjonowania naleznosci, nalezy okresli¢ okres ich rotacji

w dniach. Otrzymany wynik nalezy poréwnac z:

- planem w zakresie rotacji naleznosci,

- wynikiem z okresu poprzedniego,

- wynikami innych przedsigbiorstw, szczegdlnie konkurencyjnych,

- okresem rotacji zobowigzan z tytulu dostaw i ustug.

Okres rotacji naleznoéci powinien wykazywac tendencje malejaca. W takiej
sytuacji $rodki w nich zamrozone zostaja uptynniane w coraz krotszym okresie.
Nalezy réwniez poréwnac czas oczekiwania na zaplate naleznosci z terminami
platnosci zobowigzan, szczegdlnie z tytutu dostaw i ustug.

Kredyt kupiecki powinien mie¢ precyzyjnie okreslone warunki jego udzielenia.
Naleza do nich okres zaplaty oraz warunki dyskonta w cenie (opusty) (Golawska-
-Witkowska, Rzeczycka, Zalewski 2006, s. 159 i nast.)

Okres dokonywania platnosci jest negocjowany przez strony transakcji kupna
- sprzedazy. Zalezy od wielu czynnikéw, jak np.:

- branzy, w ktorej realizowana jest transakgcja,

- kraju pochodzenia odbiorcy,

- wiarygodnosci kupujacego i jego kondycji ekonomiczno-finansowe;j.

Obecnie okres zaptaty powinien by¢ spojny z postanowieniami Ustawy o termi-
nach zaplaty w transakcjach handlowych, ktéra weszla w zycie w dniu 28 kwietnia
2013 roku i zastgpila poprzednio obowigzujacg Ustawe z dnia 12 czerwca 2003
roku (Ustawa z dnia 8 marca 2013 roku). Zgodnie z przyjetymi postanowieniami
termin zaplaty w transakcjach miedzy przedsiebiorcami nie powinien przekraczaé
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60 dni kalendarzowych, a miedzy przedsigbiorstwami i podmiotami publicznymi
- 30 dni. Moze by¢ on wydluzony w przypadku spelnienia okreslonych warunkow
o charakterze spoteczno-gospodarczym. Konsekwencja przekroczenia terminu jest
mozliwo$¢ naliczenia przez wierzyciela odsetek ustawowych za op6znienie w wy-
sokosci réwnej sumie stopy referencyjnej NBP i osmiu punktéw procentowych.
Ustawa wprowadzila réwniez ryczattowa kwote w postaci rekompensaty za koszty
odzyskiwania naleznosci w wysokosci stanowiacej rownowartos¢ w ztotych kwoty
40 euro. W Polsce podejmowane sg rowniez inne dzialania ograniczajace zatory
platnicze. Dotycza one rozliczen w podatku dochodowym oraz podatku od towa-
réw i ustug.

W I etapie zarzadzania kredytem kupieckim okresla sie rowniez wiarygod-
no$¢ nabywcy towaréw i ustug. Jedng z metod jest metoda ,,pieciu C”. Pozwala
ona na dokonanie oceny klienta, biorac pod uwage takie jego cechy, jak charakter,
mozliwosci platnicze, kapital, gwarancje oraz warunki gospodarcze (Michalski
2013,s.179).

W I etapie przeprowadza si¢ tez oceng zasadnos$ci zmian polityki kredytowe;j.
Przedsigbiorstwa, pragnac sprosta¢ wymogom konkurencji, w wielu przypadkach
muszg rozwazy¢ mozliwos¢ wydluzenia terminu platnosci. Musza wigc okresli¢
stope zwrotu z kapitalu zamrozonego w nalezno$ciach, ktérych termin platnosci
zostal wydtuzony. Innymi stowy przedsigbiorcy, inwestujac w naleznoéci, zamra-
zaja w nich kapitaly i oczekuja generowania zyskow z tego rodzaju przedsiewziecia.

Bardzo waznym elementem zarzadzania nalezno$ciami z tytulu dostaw i ustug
jest ich ubezpieczenie. Celem zawartych umow jest zabezpieczenie si¢ przed nie-
wyplacalnoscig odbiorcow towardéw czy ustug. Odszkodowanie ubezpieczeniowe
bedzie si¢ nalezalo ubezpieczajacym sie, gdy odbiorcy trwale zaprzestang regulo-
wania swoich zobowigzan z tytulu dostaw i ustug.

W II etapie firmy mogga skorzysta¢ z faktoringu, czyli sprzedajg nieprzetermino-
wane naleznosci. Jest on szczegélnie korzystny dla faktoranta, poniewaz powoduje:

- zamiang nalezno$ci na ptynne srodki pienigzne,

- poprawe plynnosci finansowej wraz ze stabilizacjg pieni¢zng przedsiebior-

stwa,

- zmniejszenie ryzyka kredytowego prowadzonej dziatalnosci.

III etap obejmuje dzialania majace na celu $cigganie naleznosci. Jest on akty-
wowany, gdy dzialania wczesniej rozpoczete (etap I i II) staly sie nieskuteczne.
Na tym etapie firmy powinny ustali¢, kto bedzie prowadzi¢ $cigganie nalezno$ci:
czy beda to dzialania samego przedsigbiorstwa, czy skorzysta z ustug firm windy-
kacyjnych. Musza réwniez okresli¢, czy beda $ciaga¢ naleznosci rygorystycznie,
czy podejmga bardziej elastyczne dzialania. Gdy firmy same podejmuja si¢ windy-
kowania naleznosci, to ich dzialania polegaja na:

- wysylaniu upomnien o przeterminowanych naleznosciach,

- przeprowadzaniu rozmoéw telefonicznych z kierownictwem firm zalegaja-

cych z platnosciami,

- wszczynaniu postepowania sagdowego.
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Nalezy jednak stwierdzi¢, ze przedstawione wyzej dzialania ograniczajace ne-
gatywne skutki odroczonych platnosci nie zawsze sa podejmowane przez przed-
siebiorstwa. Swiadcza o tym wyniki badai prowadzonych przez BIG InfoMonitor
(tabela 10).

Tabela 10. Proponowane i realizowane dziatania ograniczajace ryzyko kredytowe z tytutu
odroczonych ptatnosci

. . . . . Dziatania realizowane
Proponowane dziatania Dziatania prewencyjne .
.. s e w celu odzyskania
ograniczajace ryzyko przedsiebiorstw . s .
niezaptaconych naleznosci
kredytowe (%)
(%)
- ocena w’(.asnej sytu?gl Bd Bd
w zakresie naleznosci
- ocena wiarygodnosci klienta 19 -
- informacja o kliencie _ B
z wywiadowni
- stosowanie przedptat 14 -
- ubezpieczenie transakcji 4 -
- faktoring 1 -
- dzwonienie, negocjowanie - 24
- wezwanie do zaptaty 24 28
- odsetki ustawowe 2 -
- windykacja 19 27
- sad, komornik - 43
- wpis do rejestru dtuznikéw - 3
- blokada dostaw 11 3
- odmowa wspotpracy - 1
- nie wiem 6 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BIGInfoMonitor 2015.

Analizujac dziatania przedsi¢biorstw, nalezy stwierdzi¢, ze az 14% badanych
stosuje przedplaty w realizowanych transakcjach. Potwierdza to brak zaufania
do kontrahenta wynikajacy z asymetrii informacji. Jednoczesnie nalezy stwier-
dzi¢, ze nie sg wystarczajace dzialania w zakresie zarzadzania odroczonymi
platnosciami. Tylko 19% badanych analizuje sytuacje ekonomiczno-finansowa
klienta, 4% korzysta z ubezpieczenia transakcji, a tylko 1% wykorzystuje fakto-
ring. Nieco lepiej wyglada sytuacja w zakresie $ciggania naleznosci. Przedsie-
biorcy aktywnie prowadza negocjacje. Wykorzystuja rowniez metody prawne,
jednak tylko 3% przedsigbiorstw korzysta z wpisu do rejestru dtuznikéw i blo-
kuje dostawy.
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6. Podsumowanie

Udzielanie kredytu kupieckiego jest wpisane w dzialalno$¢ kazdego przedsie-
biorstwa. Odroczone platnosci sprzyjaja wzrostowi sprzedazy, ale réwniez moga
powodowac¢ perturbacje w ich funkcjonowaniu. Na podstawie przeprowadzonych
rozwazan stwierdzono, ze problemy ptynnosciowe wywotlane s3 przez czynniki ze-
wnetrzne i wewnetrzne. Czynnikami je ksztattujacymi sa wiec polityka monetarna
i fiskalna oraz koniunktura gospodarcza. Jednak na nie przedsiebiorstwo nie ma
wiekszego wplywu.

Wazne sg wiec dzialania samych przedsigbiorstw, gléwnie w zakresie zarzadza-
nia kredytem kupieckim. Gdyby dzialania dotyczace I i II etapu zarzadzania na-
leznodciami z tytutu dostaw i ustug byty lepiej wykonywane, mozna przypuszczac,
ze 111 etap bylby realizowany w mniejszym zakresie. Udzielajac kredytu kupieckie-
go, kazde przedsigbiorstwo narazone jest na ryzyko kredytowe, a w konsekwen-
¢ji - ryzyko plynnosci. Tworzace si¢ zatory platnicze, mimo stosowanych przez
panstwo instrumentéw prawnych w postaci Ustawy o terminach dostaw, stanowia
istotng przeszkode w dzialalnosci firm. W zwiazku z powyzszym konieczne jest
zarzadzanie kredytem kupieckim i dalsze doskonalenie dzialan z nim zwigzanych.
Przedsigbiorstwa powinny wiec wlaczy¢ do dziatan ograniczajacych negatywne
skutki kredytu kupieckiego nowe metody sprawdzania kondycji ekonomiczno-
-finansowej kontrahenta oraz instrumenty finansowe ograniczajace wspomniane
ryzyko.
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ZATORY PLATNICZE A ODROCZONE PLATNOSCI

Streszczenie

Udzielanie kredytu kupieckiego jest wpisane w dziatalno$¢ kazdego przedsigbiorstwa. Odroczone
platnosci sprzyjaja wzrostowi sprzedazy, ale rowniez moga powodowa¢ perturbacje w ich funkcjo-
nowaniu. Wplywaja na funkcjonowanie przedsigbiorstwa w warunkach ryzyka kredytowego, ktére
przeksztalca sie czesto w ryzyko pltynnoéci. W efekcie tworza sie zatory platnicze. Celem artykutu jest
przedstawienie zatoréw platniczych jako skutkéw odroczonych platnosci sprzyjajacych tworzeniu si¢
ryzyka kredytowego oraz ujemnych luk ptynnosci. Stwierdzono, ze kredyt kupiecki moze dla wielu
firm stanowi¢ istotng przeszkode w dzialalno$ci gospodarczej. Podjeto si¢ wiec proby oszacowania
przyczyn wystepowania oraz wskazania potencjalnych i realnych metod ograniczania jego skutkéow.

Na podstawie przeprowadzonych rozwazan stwierdzono, ze problemy ptynno$ciowe wywotane
sa przez czynniki zewnetrzne i wewnetrzne. Ich przyczynami sa wiec polityka monetarna i fiskalna
oraz koniunktura gospodarcza. Jednak na nie przedsiebiorstwo nie ma wigkszego wpltywu. Wazne sa
wigc dziatania samych przedsigbiorstw, glownie w zakresie zarzadzania kredytem kupieckim.

Tworzace si¢ zatory platnicze, mimo stosowanych przez panstwo instrumentéw prawnych w po-
staci Ustawy o terminach dostaw, stanowig istotng przeszkode w dziatalnoséci firm. W zwiazku
z powyzszym konieczne jest zarzadzanie kredytem kupieckim i dalsze doskonalenie dziatan z nim
zwigzanych. Przedsiebiorstwa powinny wiec wlaczy¢ do dzialan ograniczajacych negatywne skutki
kredytu kupieckiego nowe metody sprawdzania kondycji ekonomiczno-finansowej kontrahenta oraz
instrumenty finansowe ograniczajace wspomniane ryzyko.

Stowa kluczowe: naleznodci, kupiecki, odroczone platnosci, ryzyko kredytowe, ryzyko plynno-
$ci, zatory platnicze, kredyt

PAYMENT DELAYS AND DEFERRED PAYMENTS

Summary

The trade credit is included in the activities of each company. Deferred payments are conducive
to the growth of sales, but can also cause disturbances in their functioning. They facilitate the operation
of companies in terms of credit risk, which turns up frequently in liquidity risk. As a result, they
create a congestion payments.

The aim of the article is to present the payments delays as the effects of the deferred payments,
conducive to the formation of credit risk and negative liquidity gaps. It was found that the trade
credit for many companies may constitute a significant obstacle in their economic activity. So there
were undertaken attempts to assess the causes of the occurrence and to identify potential and real
methods of limiting its effects.

Based on the investigations stated that liquidity problems are caused by external and internal
factors. The factors shaping them they are the monetary and fiscal policies and the economic
conditions. However, no company has influence on it. Important action has therefore the enterprise,
mainly in the management of the trade credit.

The payment bottlenecks, which arise despite of the imposed by the State the legal instruments
in the form of the Law on delivery dates, are important obstacle to the activities of companies.
Therefore, it is necessary to manage trade credit and further improvement of related activities.
Enterprises should therefore include to the measures of the limit of the negative effects of the credit,
the new methods of checking the financial and economic situation of the customers, and financial
instruments, limiting these risks.

Keywords: debt, merchant, deferred payments, credit risk, liquidity risk, payment backlogs,
payment delays, credit



